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,Zakorenenost*, ,, Diverzita“
M M
,Buduca sila“ a ,,Solidarita“.

su zakladnymi hodnotami nasej firemnej kultury. Nase
konanie sa vyznacuje spravodlivym, respektujucim

a udrzatelnym pristupom k ludom a zZivotnému pro-
strediu. Preto je pravne konformné spravanie v stlade
s tymito hodnotami pod kltu¢ovym slovom ,,Compli-
ance” dolezitym zakladom nasej kazdodennej prace.

V Kédexe spravania sme uviedli vSetky dolezité body
tykajtce sa dodrziavania predpisov. Tymto spdso-
bom chceme na$im zamestnancom poskytnut jasny
orientacny ramec.




Predslov

Spolo¢nost RWA Raiffeisen Ware Austria sa vo
svojom programovom vyhldseni hldsi k dstrednym
hodnotam, ktorymi st zakorenenost, diverzita, bu-
duca sila a solidarita. Tieto sd v tradicii spolo¢nosti
F. W. Raiffeisen, su podstatnou st¢astou nasej
firemnej kulttry a platia bez obmedzenia pre vSetky
spolo¢nosti skupiny - v Rakusku a v regione stred-
nej a vychodnej Eurdpy.

Pojem ,,dodrziavanie predpisov“ oznacuje etické
spravanie vSetkych zamestnancov v sulade s prav-
nymi predpismi a nagimi hodnotami. Tvori tak zak-
lad nasej kazdodennej prace. V tomto kodexe spra-
vania su uvedené vsetky doélezité body tykajuce sa
dodrziavania predpisov. Upravuje zékladné aspekty
profesionalnej spoluprace, ktord sa vyznacuje spravodlivostou a déverou, a pontka
jasny orienta¢ny ramec. Jeho dodrziavanie chrani dobré meno nasej spolo¢nosti, a
tym aj vSetkych zamestnancov.

V medzindrodne posobiacej spolo¢nosti s polnohospodarskymi korefimi st nasi
zamestnanci zvyknuti na otvorené, tolerantné a vda¢né vzdjomné vztahy a dbaju na
udrzatelny pristup k nd§mu zivotnému prostrediu. Verime, Ze pri svojej kazdodennej
praci budu vzdy prijimat dobre premyslené rozhodnutia na vlastnu zodpovednost.

Kazdy je osobne zodpovedny za svoje ¢iny a z nich vyplyvajuce dosledky pre skupinu
RWA. Koniec koncov, Ziadny kddex nemoze predpisovat spravne a vhodné spravanie
pre kazdu situdciu. Su v nej vsak zhrnuté praktické usmernenia pre konkrétne situa-
cie, ktoré sa v praxi Casto vyskytuju.

Casto staéi polozif si jednoduché otazky, aby sme sa v pripade pochybnosti
rozhodli spravne:

- Je moje konanie povolené zdkonom?

« Je vsulade s nasimi hodnotami, zdsadami obsiahnutymi v Kédexe
spravania a nasimi internymi smernicami a pokynmi pre spravanie?

- Mdm sam pocit, Ze moje rozhodnutie je spravne?

+ Mohol by som svoje spravanie ospravedlnit v ramci skupiny RWA
alebo pred uradmi?

- Nemal by som hned poziadat o radu pri vetich typu: ,Kazdy to tak robi“ -
sJe tolen raz“ - Nikto sa to nikdy nedozvie“?

V43 prislusny manazér, veduci pravneho oddelenia/tiradu vykonnej rady ako hlavny
kontrolor, ako aj ¢lenovia zamestnaneckej rady alebo porovnatelnych organov v ramci
spolurozhodovania v spolo¢nosti st kedykolvek k dispozicii na zodpovedanie otdzok
a poskytnutie informdcii.

Vykonnd rada plne podporuje tento kddex spravania.
M4 to pre nds rovnaky uc¢inok ako pre kazdého zamestnanca skupiny RWA.
Hodnoty, na ktorych je zalozend, nas vSetkych spajaju a vytvaraju doveru.

Johannes Schuster Christoph Metzker
Generalny riaditel Clen vykonnej rady




1. Zaklady

Cielova skupina

Ustanovenia kodexu spravania sa vztahuju na vsetkych
zamestnancov skupiny RWA na celom svete a musia ich
dodrziavat. Kodex spravania je zaviznym suborom pravidiel
pre kazdodennu précu. Skupina zahfia vsetky spolo¢nosti, v
ktorych ma spolo¢nost RWA AG priamo alebo nepriamo viac
ako 50 % podiel alebo nad ktorymi vykonava vylu¢nua kontro-
lu inym sposobom. V3etky ostatné spolo¢nosti, v ktorych ma
RWA AG priamy alebo nepriamy podiel vo vyske najmenej
25 %, st informované o kddexe spravania s odporti¢anim,
aby ho uplatiiovali aj prostrednictvom nezavislého uznania

v rdmci svojich rozhodovacich struktur podla prava ob-
chodnych spolo¢nosti.

Dodrziavanie predpisov

Respektujeme zdkony a predpisy krajin, v ktorych posobi-
me. Pri vykonavani nasich obchodnych ¢innosti sa snazime
dodrziavat najvyssie mozné standardy. V pripade rozporu
medzi miestnymi pravnymi predpismi a K6dexom spravania
sa uplatnia prisnejsie a prisnejsie predpisy. Snaha o dosiah-
nutie zisku neospravedliiuje porusovanie zdkona a kodexu
spravania. Zdrziavame sa obchodov, ktoré moézu vznikntt len
vdaka takymto praktikim. Za odévodnenie sa nepovazuje ani
skuto¢nost, Ze takéto praktiky pouzivaji konkurenti alebo
ini ucastnici trhu.

Zodpovednost

Konec¢nu zodpovednost za jednotné zavedenie a uplatriovanie
koédexu spravania v ramci celého koncernu nesie predsta-
venstvo spolo¢nosti RWA AG. Operativnu zodpovednost

za Uplné zavedenie a monitorovanie aplikdcie vo vietkych
spolo¢nostiach skupiny v sulade s vyssie uvedenou skupinou
adresdtov nesie vedtci pracovnik pre dodrziavanie predpi-
sov. Manazéri skupiny RWA st zodpovedni za uplatiiovanie
kodexu spravania v oblasti svojej posobnosti. Kazdy zamest-
nanec si primeranym spésobom osvoji potrebné znalosti v
prislusnej oblasti ¢innosti.

Systém oznamovania nekalych praktik / hlasenia

Ak sa dozvieme o zdvaznom porusSeni zikonov alebo o za-
vaznom pretrvivajicom nedodrziavani internych pravidiel
spravania skupiny RWA, informujeme o tom svojich nadria-
denych alebo hlavného kontroléra pre dodrziavanie predpisov.
Okrem toho m6zu nasi zamestnanci a obchodni partneri vyuzit
nds systém oznamovania porudeni - aj anonymne - a nahlasit
porusenie ndsho kodexu spravania alebo inych firemnych ¢i
pravnych predpisov. Zneuzivanie systému je zakizané.

Vsetky spravy budu prisne déverné. Sankcie spolo¢nosti su
vylucené. Kazdy, kto vedome $iri nepravdivé spravy o inych,
sa sim dopusta priestupku.

Désledky poruseni

Zavazné alebo trvalé nedodrziavanie zasad obsiah-

nutych v kédexe spravania méze poskodit dobré meno a
konkurencieschopnost skupiny RWA, a preto bude mat vzdy
potrebné dosledky podla pracovného prava.

2. Zakladné spravanie

Vzajomnad ucta, Cestnost a integrita

Respektujeme osobnu dostojnost, stikromie a osobné

prava kazdého cloveka. Zarucujeme rovnakeé prilezitosti a
zabranujeme nerovnému zaobchddzaniu, najmi na zaklade
etického povodu, farby pleti, pohlavia, sexudlnej orientacie,
zdravotného postihnutia, ideoldgie, ndbozZenstva, narodnosti,
socidlneho pdvodu a politickej orientécie.

Voci politickym skupindm sme neutralni.

V kazdodennom podnikani si stojime za svojou
zodpovednostou a sme spolahlivymi a ¢estnymi partnermi.
Slobodu konania vyuzivame len v takom rozsahu a tak dlho,
ako je to v stlade s pravnymi systémami a nasimi hodnotami.

Osobnd zodpovednost manazérov a
zamestnancov

Dobré meno skupiny RWA je vyznamne ovplyvnené
¢innostou jej zamestnancov. Preto kondme zodpovedne.
Veduci pracovnici by mali svojim konanim sluzit ako vzor.
Tato zodpovednost slizi na ochranu a zabezpecenie skupiny
RWA, jej zamestnancov, zdkaznikov a obchodnych partnerov.

Konflikt zaujmov

Nase kroky st zamerané na to, aby sme sa vyhli akémukolvek
konfliktu zdujmov, ktory by mohol mat negativny vplyv na sku-
pinu RWA. Vyhybame sa situdcidm, v ktorych su alebo mozu
byt osobné alebo ekonomické zdujmy v rozpore so zaujmami
spolo¢nosti RWA. To sa tyka najmé zmluv a rokovani, z ktorych
modzeme my sami alebo spriaznené osoby ziskat vyhody.

Prijatie vedlajsieho zamestnania, poradenskych tloh, funkcii
v pravnickych osobéch alebo politickych funkcidch, ako

aj podielov v inych pravnickych osobiach moéze za urcitych
okolnosti tiez viest ku konfliktu zdujmov. O kazdom potenci-
alnom konflikte zdujmov informujeme svojho nadriadeného
v plnom rozsahu a bez toho, aby sme o to boli poziadani.

Zariadenie a majetok spolo¢nosti

Majetok prislusnej spolo¢nosti skupiny pouzivame zasad-
ne len na prevadzkové tcely. Chranime majetok prislusnej
spolo¢nosti skupiny pred zneuzitim, stratou alebo kradezou.
Majetok prislusnej spolo¢nosti skupiny zahfiia nielen
hmotny majetok, ako je previdzkové zariadenie, ale aj
nehmotny majetok, ako je dusevné vlastnictvo, napr. znacky.
Dodrziavame interné predpisy pre pouzivanie zariadeni a
prostriedkov prislusnej spolo¢nosti skupiny (napr. telefon,
pocita¢, internet a iné informaéné technoldgie).




3. Korupcia

Korupcia

Korupcia je zneuzitie udelenej pravomoci a zahfila najmi
pozadovanie, ponukanie alebo prijimanie neopravnene;j
vyhody (zvycajne nazyvanej uplatok, uplatok alebo odme-
na). Netolerujeme ziadnu formu korupcie. Neprijimame ani
neposkytujeme nenalezité vyhody akéhokolvek druhu bez
ohladu na to, ¢i osoba, ktord ich pontka alebo pozaduje,
posobi vo verejnom alebo sikromnom sektore.

Ponuka a poskytovanie davok

Drobné dary medzi externymi obchodnymi partnermi po-
vazujeme za prejav vzagjomného uznania, ktory méze v zasade
sluzit na budovanie a udrziavanie dlhodobych obchodnych
vztahov. Hodnota darov v§ak musi byt v primeranom
rozsahu. To je pripad, ked neexistuje moznost ovplyvnenia
vyskou alebo druhom daru. Vyhybame sa akémukolvek
ndznaku necestnosti alebo nevhodnosti. Vetky pozvania na
podujatia, ako su veCerné podujatia, divadla, plesy, konferen-
cie, $portové podujatia atd., sa musia posudzovat osobitne
avo vztahu k postaveniu a funkcii pozyvaného. Existuje
povinnost ziskat sihlas nadriadenych. V délezitych zalezitos-
tiach a v pripade pochybnosti musi byt hlavny kontrolor
vopred informovany.

Osobitnym pripadom su davky pre zamestnancov verejnych
in8titdcii, $tatnych podnikov alebo verejnych ¢initelov. Tymto
osobam davky neposkytujeme. V pripade, Ze sa pozvanie ver-
ejného Cinitela na podujatia povazuje za nevyhnutné z dévodu
ucty k uradu a $tdtu, musi to schvalit zodpovedny ¢len rady.
Nikomu neponikame ani neposkytujeme pefiazné dary.

Ziadanie a prijimanie davok

V suvislosti s nagimi obchodnymi aktivitami nepozadujeme,
nesfubujeme ani neprijimame vyhody od tretich stran. Ak

sa odmietnutie daru zda v konkrétnom pripade nevhodné,
dar sa ma odovzdat nadriadenému, aby ho mohol poskytnut
sirokej verejnosti. Ak sa odmietnutie pozvania v konkrétnom
pripade javi ako nevhodné, uplatiiuju sa primerane vyssie
uvedené zdsady o pontikani a poskytovani déavok. Je potrebné
rozliSovat, ¢i je pozvanie urené vSeobecnej skupine oséb
alebo je individudlne. V pripade jednotlivych pozvani je po-
trebné zachovat zmysel pre mieru, zachovat opatrnost, dok-
ladnejsie preskumat situdciu a v pripade potreby sa poradif

s hlavnym kontrolérom dodrziavania predpisov. Prijimanie
priamych alebo nepriamych finanénych vyhod je vo vSeobec-
nosti zakazané.

Uvedené zdsady a normy sa primerane uplatiiujd aj medzi
spolo¢nostami skupiny.

Vydavky, dary, charitativne prispevky
a sponzoring

Vyhody vo forme vydavkov, darov, charitativnych prispevkov
a sponzoringu sa nesmu pouzivat na obchadzanie vyssie uve-
denych zasad alebo inych ustanoveni kédexu spravania.

4. Sutazné spravanie

Ako ucastnici trhu méame z fungujiceho trhu prospech. Sme
presvedéenti, Ze je nevyhnutné, aby hospoddrska sutaz bola
nezdvisld, spravodlivd a orientovand na kvalitu.

Preto netolerujeme Ziadne dohody alebo zostladené postupy
medzi spolo¢nostami s cielom obmedzit hospodarsku sttaz,
najmi urcovanie cien, spolo¢né vyuzivanie zikaznikov,
spolo¢né vyuzivanie trhov alebo podielov na trhu, uréovanie
cien alebo vymenu informaicii o citlivych idajoch tykajucich
sa hospodarskej sutaze. Sme proti zneuzivaniu trhovej sily s
cielom obmedzit hospodarsku sutaz a dodrziavame pravne
normy zamerané na zachovanie fungujticej, neobmedzenej a
¢o najrozmanitej$ej hospodarskej stitaze.

5. Zivotné prostredie, bezpecnost
a zdravie

Zivotné prostredie

Ochrana Zivotného prostredia a zachovanie jeho zdrojov
maju pre nds vysoku prioritu. Vsetci aktivne prispievame k
realizacii tychto cielov podla svojich moznosti a snazime sa,
aby nage obchodné koncepcie boli ekologicky udrzatelné a
klimaticky neutralne.

Preto sa snazime vzdy zohladniovat ekonomické, socidlne a
ekologické vplyvy nasej prace a konat environmentalne a so-
cidlne zodpovedne. Dbame na efektivne a Setrné vyuzivanie
prirodnych zdrojov a neustéle sa snazime réznymi sposobmi
minimalizovat vplyv vyrobkov a procesov na zivotné prostre-
die. Nevyhnutné vplyvy v oblastiach podnikania, ktoré su
nevyhnutné na zachovanie hospodarskeho a spolo¢enského
zivota, kompenzujeme najmai prostrednictvom nasich zaviz-
kov v oblasti novych technolégii a zvySovania informovanos-
ti zamestnancov. Ako medzindrodne pdsobiaca spolo¢nost
prikladame délezitost aj regiondlnemu obstaravaniu v
prislusnych krajinach, aby sme sa ¢o najviac vyhli dlhym
prepravnym trasam. Pri vybere nasich dodavatelov dbame
na to, aby dodrziavanie ekologickych a socidlnych noriem a
predpisov (napr. v oblasti ochrany Zivotného prostredia alebo
udskych prav).

Zdravie a bezpecnost

Nasa zodpovednost voci zamestnancom si vyzaduje, aby

sme prijali preventivne opatrenia proti riziku urazov a inym
nebezpecenstvam pre duevnu alebo telesnu integritu. Tyka
sa to technického planovania pracovisk, zariadeni a proce-
sov, ako aj riadenia bezpec¢nosti a osobného spravania pri
kazdodennej praci. Respektujeme Iudské préva, ako aj platné
zdkony s ciefom zabezpecit spravodlivé pracovné podmienky,
najmi pokial ide o vyplatu miezd a pracovny cas.




6. Prevencia prania Spinavych
penazi, zahranicny obchod
a danové pravo

Dodrziavame platné predpisy proti praniu §pinavych penazi a
financovaniu terorizmu. Pri nasich medzinarodnych aktivi-
tach a rozvoji novych trhov dodrziavame najmi rézne pravne
predpisy, ktoré sa na nds vztahuju v oblasti zahrani¢ného
obchodu, colného a daniového prava.

7. Ochrana adajov, zaobchadzanie
s dovernymi informaciami

Sme si vedomi dévery, ktort majui obchodni partneri a
zamestnanci v skupinu RWA. Niektoré udaje, ktoré nam

boli zverené alebo ktoré sme vytvorili, st velmi citlivé. Preto
chrdnime osobné udaje a obchodné tajomstva nasich ob-
chodnych partnerov, ako aj skupiny RWA a jej zamestnancov.
Dodrziavame predpisy o ochrane idajov a zabezpecujeme
ochranu osobnych udajov pred neopravnenym pristupom.
Ich zverejnenie je povolené len vtedy, ak sa uskuto¢iiuje na
pripustny tcel. Osobné tidaje sa spractivaju s ohladom na
zédkonné prava dotknutych oséb.

Sme povinni zachovavat ml¢anlivost o internych dévernych
zdlezitostiach, ako aj o dovernych informaciach tykajicich sa
obchodnych partnerov a zédkaznikov.

Za doverné sa vyslovne povazuju aj firemné a obchodné
tajomstva. Zavizujeme sa zachovavat opravnené zaujmy na
zachovanie dovernosti aj po skonéeni pracovného pomeru.



